Ouvrir R\

le dialogue

Si fu vis un desacc rd avec
quelqu’un, n"hésite p aller' QJ
en parler' Il pe.u glr é\/
snmple malenTen

est im anT our
commun qyggf gon

consTrucT| g
e et de

r une
a‘r‘rn‘u posi
er sans faire de

|gs’r ac?ge;} essentiel de

ssurer I"autre personne
st p a dialoguer et
rec qu'ily aun conflit.
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Ne pas oublier":\

- De respecter les opinions de
I"autre personne. Chacun peut
avoir des idées et des gouts
différents; mals X mpom‘c&s

est que cha puis
exprlmer" C@ éQ
respec
- Lors vus u aise au
cour a dIS on, dis ce
sse
oue ce n'est pas
ou\]our{) faute de I'autre,
que u parfois des tforts.
s en question tes
itudes et tes
por"remem‘s En agissant

Sl tu favorises |'écoute
Ia par’r de I'autre personne.
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Eviter
d'agresser

Les comportements agressifs, les
cris et les accusation son‘r asQ‘,
des points de vue; i ppor' e
rien de positif wsen’r
résolution du pr'

S'ille faut(p s un pour
calmer tes O'|'IO our'r'as

ensuuT enir expr'umer'
cal ’res des et tes

bes

SQ§ est I au quu t'agresse,
e cal sale de ramener
echan un hiveau constructif.

Dis- &e tu I'écoutes et que tu
es a échanger avec lui sur un

ton "plus calme et plus
A\

respectueux. j_/f \!
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